
PROGETTO FORMATIVO

Nell'ambito  dell'attività  di  formazione  per  i  volontari  iscritti  all'Associazione  Spedale  degli  
Innocenti  viene organizzato un corso mirato ad approfondire tematiche relative alle attività che si 
svolgono presso le Strutture di Accoglienza.
Il  percorso  di  formazione  nasce  come  strumento  necessario  per  poter  garantire  ai  volontari 
dell'Associazione “Spedale degli Innocenti” la giusta conoscenza del contesto all'interno del quale 
prestano la loro “preziosa collaborazione.
Il bisogno di momenti di formazione  affrontato nell’ottica   collettivo e individuale è necessario per 
per umanizzare le relazioni che si creano nei servizi, quotidianamente a contatto con esperienze-
limite dove è necessario l'utilizzo della propria persona e della propria soggettività mente-corpo. 
E' necessario essere consapevoli che il contesto educativo, formato da quanti ne entrano a far parte a 
più livelli,  formali e informali, costituisce  il  lavoro di équipe che deve risultare uno strumento 
d'aiuto  capace  di  far  fronte  a  problematiche  ed  ostacoli  che  quotidianamente  si  incontrano nel 
lavoro di accoglienza.
La formazione qui descritta consiste quindi nella strutturazione di una situazione di apprendimento 
di alcuni contenuti essenziali per la funzione svolta dal Servizio Accoglienza e, e in generale delle 
attività dell'Istituto degli Innocenti, capace di attivare in tutti i partecipanti uno spazio di confronto e 
la riflessione sul senso della disponibilità ad accogliere.

Il  percorso di formazione sarà articolato in incontri  programmati in quattro giovedì pomeriggio 
secondo il seguente calendario:

24/05/2012 ore 14.30 – 17.00
INTRODUZIONE ALLE ATTIVITA' DELL'ISTITUTO DEGLI INNOCENTI E AL RUOLO 
DEI VOLONTARI a cura di Anna Maria Bertazzoni, Direttore generale, Istituto degli Innocenti
Presentazione dei Servizi dell'Istituto degli Innocenti

07/06/2012 ore 14.30 – 17.00
I SERVIZI DEL TERRITORIO E LE STRUTTURE DI ACCOGLIENZA – IL RUOLO DEL 
VOLONTARIO  E  LA  TUTELA  DELLA  PRIVACY.  CENNI  SU  AFFIDAMENTO 
FAMILIARE E ADOZIONE.
Sandra di Rocco, Comune di Firenze, 
Nadia Giannattasio, Questura di Firenze
Paola Pistacchi, Istituto degli Innocenti

21/06/2012 ore 14.30 – 17.00
OSSERVARE  E  ASCOLTARE  FAMIGLIE  E  BAMBINI  CON  STORIE  FAMILIARI 
DIFFICLI  E/O  RELAZIONALI  COMPLESSE  (famiglie  e  minori  stranieri,  di  provenienza 
etnica e religiosa diversa, immigrati, rifugiati)



Donata Bianchi, Istituto degli Innocenti
Tommaso Eredi, Centro affidi, Istituto degli Innocenti
Roberto Locchi, Giudice onorario presso il TpM

28/06/2012 ore 14.30 – 17.00
LAVORARE NELLE “CASE”- ALCUNI ESEMPI DI VITA IN COMUNE - 
(COMPILAZIONE DELLA SCHEDA DELLE PROPRIE DISPONIBILITA' DA PARTE DEI 
VOLONTARI)
Sara Maturi, Coordinatrice Casa bambini, Istituto degli Innocenti
Roberta Marri, Referente educativo, Casa madri, Istituto degli Innocenti

La frequenza di tale corso è obbligatoria a garanzia della più adeguata collaborazione tra le parti 
come viene stabilito dal Regolamento dell'Associazione stessa.

Per ritenere valida l'attestazione di frequenza viene richiesta la presenza del 70% degli incontri (su i 
quattro programmati è tollerata una sola assenza).

Per eventuali informazioni:
volontari_accoglienza@istitutodeglinnocenti.it

Servizio Accoglienza, Istituto degli Innocenti - 0552037341 
Associazione Volontari – 3397379973


